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Let’s learn work -hanke on Euroopan sosiaalirahaston rahoittama hanke, jonka tavoitteena on
edistda nuorten tydelama- ja yrittdjyystaitoja Keskipohjanmaan alueella. Podcast on tuotettu
yhteistydssa Centria ammattikorkeakoulun ja Kpedun Mediakeskus Limen kanssa. Sen tavoitteena
on loytaa hyodyllista tietoa tyoelamasta ja yrittdjyydesta oikeiden tydelamaosaajien kautta seka
kuulla heidan tarinoita.

Henri: Tervetuloa kuuntelemaan podcastia. Mina olen Henri Hautapakka, toisen vuoden
liilketalouden opiskelija Kokkolan Centrialla, ja tdndadan meilld on vieraana ohjelmistoyritys Softwaven
toimitusjohtaja Janne Lehtinen. Tervetuloa.

Janne: Kiitos.

Henri: Kysytaan ndin heti alkuun perinteisesti, ettd miten on vuosi lahtenyt liikkeelle?

Janne: Vuosi on lahtenyt oikein mukavasti liikkeelle, ettd kauppa on lahtenyt kdiymaan hyvin ja
kiiretta piisaa.

Henri: Oletteko te tehnyt jo viime vuonna suunnitelman talle vuodelle, vai miten te [ahdette
rakentamaan tata vuotta?

Janne: No kylla syksyn aikana tehdaan seuraavan vuoden budjetti ja vahan paria

kolmea seuraavaakin vuotta, etta silla tavalla tavoitteet on kylla asetettu jo hyvissa ajoin.

Henri: Niin ei voi lahtea silmat kiinni tdhan vuoteen kuitenkaan.

Janne: No ei, kylla tamankin kokoisessa yrityksessa pitda toiminnan olla jo aika suunnitelmallista.
Henri: Lahdetdan ihan siita liikkeelle, etta kuka on Janne Lehtinen? Mista taustoista sa tuut?

Janne: No ma voisin sanoa ettda ma oon semmoinen yrittdjaperheen tohtori, etta tuota kaikki
perheenjasenet ja isa ja aiti on yrittdjia, ja silla tavalla taa yrittajyys on meidan suvussa ja perheessa
hyvin vahvana. Makin aikoinaan sanoin, ettd minusta ei tule yrittdjaa, mutta en ma sitten pystynyt
kuitenkaan vastustaa sita kiusausta, ettd minustakin tuli sitten yrittdja niinku muistakin meidan
perheessa.

Henri: Sitdhadn on tietenkin vaikea, miten sen nyt sanoisi, kun sulla se on jo tullut sieltd perheests,
niin koitko sa sitd mitenkaan hankalana sitten Iahtea yritysmaailmaan?

Janne: No ei, kylla se tilaisuus oli semmoinen, etta ei siind vaiheessa sitten tehnyt mieli jarruttaa.
Henri: Ja sitten kaikki yritystoiminnan metkut ja kuviot on sulle varmaan sielta taustoista jo tuttua.
Tavallaan se rohkeus siihen ldhtea, niin sita ei tarvinnut kasvattaa yhta paljon kuin semmoiset, jotka
Iahtee ihan nollista.

Janne: Joo ei kylla. Ei siina tavallaan semmoista aikaa ollut, etta olisi pitdnyt miettid, etta uskallanko.
Henri: Ja sulla on tosiaan on ihan tohtoritausta.

Janne: Joo, mulla on vdahdan semmoinen janna kouluhistoria, ettd ma opiskelin ensin merkonomiksi ja
ajattelin ettd ma paasen siitda nopeasti sitten tydelamaan, mutta ei se mennyt ihan niin kuin
suunnittelin. Opinnot sitten alkoi kiinnostaa yha enemman ja enemman, ja opiskelin
merkonomipohjalta kauppatieteen tohtoriksi.

Henri: Tohtori on hieno nimike. Ootko sa luennoitsijana toiminut vai?

Janne: Joo, kylla ma olin sitten opintojen aikana yliopistolla myds sielld luennoitsijana, ja sittenhan
ma olin ammattikorkeakoulussa Centriassa kymmenkunta vuotta yliopettajana.



Henri: Millainen kokemus se oli?

Janne: Se oli oikein mukava kokemus, ettd ma kehitin tata, nythan taalla Centriassa on tda SAP-
koulutus aika kova sana, niin ma olin sita kehittamassa alunperin. Ja muutenkin
tietojarjestelmaperusteista koulutusta taloushallintoon, niin se oli mulla semmoinen intohimo.
Henri: Niin onko se semmoinen, nyt jos heti hypataan tammaoiseen ohjelmisto-osaamiseen, niin
meilld esimerkiksi, ma oon toisen vuoden opiskelija, ja me ei olla viela ensimmaiseenkaan
ohjelmistoon tutustuttu. Ja ma koen itse sen hieman jotenkin hassuna, ettd me tehdaan kirjanpitoa,
ja me tehdaan Excelilld nailla tiliristikoilla, ja ollaan tehty budjetteja sun muita, niin ollaan tehty
Excelilla. Etta miten tarkedta se sun mielesta olisi, etta se lyotaisiin heti kouraan se ohjelmisto, etta
nyt lahdetdan opettelemaan?

Janne: Aikoinaan kun itse olin sielld vastuussa asioista enemman, niin heti ensimmaisen vuoden
opiskelijat laitettiin kayttaan tammaoista Nova-toiminnanohjausjarjestelmaa, missa oli noin 15 eri
moduulia yitystoiminnan eri osa alueista, ja silla tavalla opiskelijat tutustutettiin heti opintojen
alussa jarjestelmiin. Ja no on se hyva sita kirjanpitoa opetella Excelin tiliristikoista kylld, koska sita
kautta sen ymmartaa ja oppii parhaiten varmasti. Mutta kylld aika nopeasti on hyva menna kayttaan
niita jarjestelmia, mita oikeasti yrityksessa kdytetaan, etta ei olla koululla tavallaan ajasta jaljessa
siind mielessa.

Henri: Munkin mielesta se olisi tosi kiva, ettd paasisi aloittamaan sill3, niilla tyokaluilla mita
kdytetdan tuolla oikeassa maailmassa. Jos mennaan ihan Softwaveen, niin se on ohjelmistoyritys.
Mutta mika se ohjelmisto on? Mika se teidan tuote on?

Janne: No meilld on Opiferus-tuoteperhe, elikkda meilta |6ytyy puoli tusinaa eri sovelluksia.
Esimerkiksi Centriassa on kaytossa Opiferus-toiminnanohjausjarjestelma opetuskaytdssa, joka on
tdmmainen viidentoista moduulin, noin viidentoista moduulin jarjestelma, jossa on muun muassa se
kirjanpito. Tosin se on hyvin automatisoitu. Mutta sitten sen lisdksi meillda on myds Opiferus-
toimintolaskenta, joka on myds Centriassa opetuskaytossa. Se on kustannuslaskentasovellus. Sitten
meilld on Opiferus-taloussuunnittelu. Viittasitkin tuohon Excel-budjetointiin, Opiferus-
taloussuunnittelulla tehddan budjetointia ja talousraportointi. Sitten meilld on Opiferus-
talousdokumentti, jolla esimerkiksi kunnat tekee vaikka budjettikirjoja, tilinpaatdsraportteja,
osavuosikatsauksia. Sitten meilld on Opiferus johdon tyopoytd, joka on tdammaoinen laaja-alainen
johdon raportointijarjestelma. Naa on niinku meidan kaytanndssa ne paatuotteet, meilla on siis
useita tuotteita.

Henri: Eli se on kdytanndssa koko se yrityksen paletti periaatteessa?

Janne: No periaatteessa. Meidan jarjestelmilla hyvin pitkalti yksittainen yritys pystyy, kun ottaa
kaikki ne kayttoon, niin hallita hyvin monia prosesseja meidan tuoteperheella.

Henri: Onko sitten viela kehityksessa joku? Koska itse en ainakaan ndin keltanokkana keksi dkkia,
ettd mita teiltd puuttuu viela.

Janne: No ei meiltd oikeastaan puutu mitdan, etta kylla tuolla meidan meidan paletilla pystyy kattaa
aika lailla ne tarpeet mita eri organisaatiossa on.

Henri: Joo. Ja tén ohjelmistotuotteen lisdksi myos tarjoatte asiantuntijapalvelua?

Janne: Joo, me mehan, vaikka tuossa sanoit ettd me ollaan ohjelmistoyritys, niinhdn me ollaan,
mutta me ollaan vahan poikkeava siind mielessa, ettda meilla on hyvin vahvana taa
palveluliiketoiminta. Elikkd me kaytannossa tarjotaan meidan asiakkaille yhta lailla ne ohjelmistot,
kun sitten niihin liittyvat palvelut, ja meilld on hyvin vahva tda niin sanottu substanssiosaaminen
niiden ohjelmistojen ymparilla. Meillda on nimenomaan Centriasta ja Kpedulta valmistuneita osaajia
tosi paljon t6issa, ja me yhdistetdan meidan yrityksessa taa tekninen osaaminen ja asiaosaaminen, ja
sita kautta ne meidan tuotteet on syntynytkin.

Henri: Joo. Elikka periaatteessa ne asiantuntijuus- ja asiantuntijapalvelut, tuliko ne ennen sita
ohjelmistoa vai?

Janne: No kylla ne tavallaan samaan aikaan, etta kun me kehitettiin ensimmainen tuote silloin 2005,
niin sitten lahdettiin saman tien myymaan sita tuotetta, siihen liittyvaa koulutusta ja palvelua.



Henri: Voisin kuvitella, ettd tan tuotteen myyminen etenkin silloin vield 2005 vuonna tai siihen
aikaan, ja miksei tanakin paivana, niin onko se hankalaa? Onko se hankalaa lahestya asiakasta ja
kertoa se, etta sa tarvitset tdman, koska tdma helpottaa toimintaa?

Janne: No oikeastaan sinussahan on myyjaaineista. Noilla sanoillahan sita voidaan lahestya
asiakasta, hissipuheella esimerkiksi. Ei se silla tavalla hankalaa ole, ettd Suomessa on nyt talla
hetkella vahan yli 300 kuntaa. Niista on jo yli 50 meilla asiakkaina. Kunnat on meilla paamarkkina-
alue talla hetkella: kunnat, kuntien omistamat yhtiot ja kuntayhtymat, niin meilla on jo aika iso rooli
meidan yrityksen kokoon nahden markkinoilla, etta silla tavalla aika helppo saada myds uusia
asiakkaita.

Henri: Enta sitten miten niitten asiakkaitten osaaminen? Ne on kuitenkin ohjelmistoja, niissa on
paljon moduuleja. Se ei dkkiseltdan kuulosta yksinkertaiselta taimmadisen kdyttaminen. Teko tarjoatte
sithen sen koulutuksen? Vai miten se toimii?

Janne: Joo, meilld aina kun ohjelmisto myydaan, niin siihen liittyy kdyttoonottoprojekti ja sitten
koulutuspaketti. Etta periaatteessa meiltad ei saa ohjelmistoa ilman koulutusta edes ostettua, etta
aina koulutus kuuluu pakettiin mukaan. Silld varmistetaan se hyva kayttokokemus ja asiakkaan
tyytyvaisyys.

Henri: Joo. Niin tdssa kohtaa pitda sanoa se, etta Softwave on perustettu vuonna 2003. Tayttaa tana
vuonna 20 vuotta, elikkd onneksi olkoon siita teille. Meinaatteko juhlistaa?

Janne: Joo, kylla meilld juhlavuosi on taa vuosi, ettd monenlaista tapahtumaa syksylle on suunniteltu
tdman juhlavuoden kunniaksi.

Henri: Haluatko paljastaa ja saatko paljastaa edes vield tassa kohtaa?

Janne: No esimerkiksi tulemme jarjestdmaan meidan keskeisille asiakkaille esimerkiksi tdmmaoinen
ihan niin kuin synttarijuhla ja samaten tietenkin henkilokunnalle.

Henri: Joo. Ja sd oot ollut mukana vuodesta 20057

Janne: Joo.

Henri: Jos sa lahtisit vertailemaan sita aikaa tahan paivaan, niin mitka on semmoisia merkittavimpia
asioita mitka on muuttunut ajan saatossa?

Janne: No kylla tdma digitalisaatio silla tavalla koko aika on niin kuin suurempi ja suurempi osa sita
ohjelmistojen toiminnallisuutta, ettd haetaan automaatiota ja sitd, etta ohjelmistot tekee niita
rutiineja ihmisten puolesta.

Henri: Ja se on ollut siihen aikaan vield, oliko ihan, ohjelmisto oli cd-levylla mika postitettiin, vai oliko
se?

Janne: Joo oli kylla. Meidan ensimmainen tuote, niitd on lahetetty niinku CD-levylla asiakkaalle. Ja
tana paivana tietenkin kaikki haetaan netista.

Henri: Totta kai. Ja siihen aikaan se on ollut varmaan monimutkaisempaa myos integroida se
ohjelmisto siihen yrityksen toimintaan vai onko?

Janne: No joo, jossain maarin, ja kylla nda tammaoiset integraatiot on tdana paivana ihan niin kun
arkijuttuja, ettei niissd oo mitaan ihmeellista.

Henri: Joo. Ja teilld on tosiaan omat palvelimet missa kaikki tiedot on, vai miten tdma toimii? Kun
rupesin miettimaan sita, ettd miten asiakkailla, miten asiakkaat yleensa reagoi tdhan
digitaalisuuteen? Onko niilla pelkoja justiin vaikka tietoturvan takia, pelkddvat ettd nyt [ahtee
yrityksen tiedot johonkin varkaille tai jotain tallaista?

Janne: Asiakkaat mielelldan ulkoistaa nda kaikki asiat, ja mekin ollaan itse asiassa ulkoistettu kaikki
palvelinasiat, ettd meilld meidan palvelimilla ei ole mitdan asiakkaitten tietoja, vaan me ollaan
hyodynnetty, Suomen suurimmasta palvelinhotellista, kaikki palvelinasiat ulkoistettu. Se ei ole,
palvelinasiat ei ole meidan ydinliiketoimintaa, vaan vaikka esimerkiksi kun Centriassa on taa SAP-
koulutusohjelma, niin vaikka nyt tammoisen toiminnanohjausjarjestelman toiminnallisuus ja siihen
liittyvat asiat ja sen kehittaminen on meidan ydinosaamista. Ei se, ettd miten ne serverit hurraa siella
konesalissa, etta ne on kaikki, tai hyrraa, ne on kaikki ulkoistettu.

Henri: Joo. Mika on se sun, kun sun tydpdiva alkaa niin minkadlainen on sun perus tyopaiva?



Janne: No se on muuttunut aika paljon silld tavalla kun taa korona tuli, ja sita kautta sitten meillekin
tuli tyopaikalle niin sanottu hybridityostrategia. Elikka tyontekijat saa tehda etatoita kaytanndssa
Iahes niin paljon kun haluaa, niin mun tyopaiva alkaa silld ettd ma pistan kahvit poriseen ja avaan
digilehden ja lueskelen siina ensin lehden ja sitten kun aamupala on sy6ty ja lehti on luettu, niin
sitten lahdetdan tekemaan toita. Riippuen tyopaivan sisallosta sielld on joko asiakaspalavereita
taikka sitten jotain asiakastoitten tekemistad, johtoryhmatyoskentelya, hallitustyoskentelya, riippuu
vahan, myyntiin ja markkinointiin osallistumista, taloushallintoon osallistumista. Vaikka nyt justiin
kun kysyit, ettd onko kuluvan vuoden suunnitelma jo tehty viime vuonna, niin vaikka nyt sita
budjetin tekemista tai taman tyyppisia asioita, etta mita toimitusjohtaja nyt sitten tekee. Tekee
monenlaista, voi olla vaikka kehityskeskustelu siina sitten alaiselle tai jotain tan tyyppista.

Henri: Se on monesti ollut itsellakin hamaraa, etta mika on periaatteessa toimitusjohtajan
tyotehtava. Voiko talleen edes maaritella yhdella tai kahdella sanalla, etta kun sa oot vastuussa siita
kaikesta. Niin pitadako sulla olla joka sormi jollakin osa-alueella siella?

Janne: Ei onneksi, se toimitusjohtajan ty6tehtava on tavallaan sita hallituksen antamaa tavoitetta
kohti sitd yritysta vieda. Ja esimerkiksi meilld vastuu on jaettu silla tavalla alaisille hyvinkin selkeasti,
ettad ei todellakaan mulla ole sormi jokaisessa asiassa mukana, vaan se vastuu on jaettu alaisille ja
sitten ne alaiset kukin vastaa sitten omasta osa-alueesta. Mun tehtava on huolehtia siit3, etta se
vastuunjako ja ne alaiset toimii tavoitteita kohti mennen, eika sekaantua joka asiaan.

Henri: Niin elikkd annetaan luottamusta ja otetaan sitten sita vastaankin.

Janne: Kylla. Meilla on pitkdan firmassa olleita tyontekijoita mulla alaisena, niin se on hyvin helppoa
silla tavalla luottaa ja antaa vastuuta.

Henri: Joo. Miten vaikeata on jonkun, sanotaan nyt, etta vaikka vastavalmistunut opiskelija, on
hanella sitten vaikka koodaustaustaa tai liiketaloustaustaa, niin miten teitad uskaltaa lahestya, jos
haluaisi paasta harjoitteluun tai téihin?

Janne: Joo meidan nettisivuilla on yhteysosoitteet, ja koko aika sinne tipahtelee tulemaan
hakemuksia, etta hyvin rennolla otteella voi lahestya. Meilla pyorii koko aika joukko harjoittelijoita,
ja sitd kautta me seulotaan tyontekijoita, ettd meilla on rekry paalla koko aika, etta silla tavalla koko
aika palkataan uutta porukkaa. Meitd on nyt 26 talla hetkelld, ja meilla on parin vuoden sisalla
tarkoitus kasvaa johonkin neljaankymmeneen henkeen. Me tarvitaan osaavia tekijoita.

Henri: Eli melkein tuplaus, kun sanoitko etta 30 teita oli nyt?

Janne: Nyt 26 on talla hetkelld, ja seuraavan kahden vuoden sisdlla meita pitdisi olla 40, ettd me
pysytdan tassa meidan kehitystahdissa mukana, mika me ollaan asetettu.

Henri: Jos vield puhutaan nadistda muutoksista mitd on tassa kahdenkymmenen vuoden aikana
tapahtunut, ihan itse alalla seka tietotekniikan kehitys etta digitalisaation kehitys, niin miten sa
henkilokohtaisesti reagoit muutokseen? Kun tuolta jostakin tulee se tarve muutokselle, niin miten sa
reagoit siihen?

Janne: Mehan koko aika kehitetdan meidan tuoteperhetta asiakkaiden tarpeiden mukaan, etta kun
nahdaan, etta on joku tarve, niin me mietitdadn, ettd onko meiddn tuotteessa muutostarve sitten sen
asiakkailla olevan tarpeen perusteella, ja [ahdetdan sitten tekemaan niita kehitysaskeleita siihen
suuntaan, mihin asiakkaat vaatii ja tarvii.

Henri: Elikka sehan on reagoida, ja pitaa olla hokolla siita, ettd mita ne asiakkaat oikeasti kaipaa ja
tarvitsee?

Janne: Kyll3, koko aika, jokaisessa myyntipalaverissa, myyntitilaisuudessa, tuntosarvet on pitkalla,
ettd kuunnellaan mitd asiakkaat tarvitsee.

Henri: Ja tan teidan ohjelmiston nimi on siis Opiferus. Mita se tarkoittaa?

Janne: Opiferus tarkoittaa “apua antava”.

Henri: Onko se mita kielta?

Janne: Latinaa.

Henri: Kun mulle itselle tuli justiin mieleen, etta onko taa nyt joku joku kreikkalainen suurajattelijan
nimi tai jonku tammaisen, ettd kuulostaa tosi mahtipontiselta: Opiferus.

Janne: Joo, se on apua antava, jos katsoo Wikipediasta tai jostain sieltd mita Opiferus tarkoittaa.



Ja ohjelmistojen on tarkoitus olla apua antavia.

Henri: Totta kai. Oletko muuten térmannyt vield yrittajiin, yrittajiin tai julkisen sektorin tekijoihin,
jotka viela toimii oikeasti Excelilld ja paperilla?

Janne: Kylld Excel on varmasti kaikista kdytetyin sovellus taloushallinnossa talla hetkella, etta ei
paperilla niinkdan, mutta Excel on kylla tosi paljon kaytdssa.

Henri: Joo. Mitd mieltd oot tekodlysta nain yleisesti?

Janne: No kylldhan se silla tavalla helpottaa, jos miettii vaikka taloushallintoa, niin kylla siella
pystytaan hyodyntamaan silla tavalla rutiineissa tekoalya. Niin etta otetaan vaikka joku ostolaskujen
kasittely, niin pystytdaan korvata se ihmisen tekema tyo niin, etta opetetaan se kone lukemaan siita
laskusta ne tietokentat ja tavallaan tekemaan se laskun kasittely hyvin pitkalti automatisoidusti. Etta
hyodyllistahan se toki on. Se on selva asia.

Henri: Mutta se ei ollut vield ndin silloin 20 vuotta sitten.

Janne: No ei varmaankaan silloin 20 vuotta sitten ollut.

Henri: Miten paljon siihen uskaltaa viela tana padivana luottaa, etta se tekodly hoitaa sen homman
oikein?

Janne: No kyllahdn ihmista aina tarvitaan tietojen tarkistamiseen, etta ei mitdan emamokia ainakaan
synny, etta silla tavalla ei voi vield tdysin sokeasti luottaa.

Henri: Joo. Onko mitdan pelkoa, ettd tekoaly rupeaa sitten teidankin firmasta sydomaan tyopaikkoja
ja jossakin kohtaa kokonaan?

Janne: Ei, kylld ihmisille on aina tarve. Me pystytddn monia asioita automatisoida, mutta sehan
tarkoittaa sitten sitd, ettd kun ne rutiinit automatisoidaan, niin ihmiset pystyy tehda sitten sita tyota
missa tarvitaan ajattelua.

Henri: Joo. Ma eilen katsoin, tai kuulin eilen, ettd 2019 vuonna oli kehitetty tekoalylla ohjelmisto, tai
sovellus, joka osasi kirjoittaa koodia kun sille vaan kaski, etta kirjoita nadin, se kirjoitti koodia.
Ongelma oli se, etta se kirjoitti paljon virheita, ja sitten taas koodareilla menee hirveasti aikaa niiden
bugien ja virheiden korjaamiseen. Ja oliko se nyt sitten tdna vuonna vai viime vuonna, oli kehitetty
tammaoinen kielen korjaussovellus siihen tekoalyyn, etta nyt se osaa jopa korjata ne bugit, mita se
itse tekee.

Janne: Aika hienoa.

Henri: Ma nakisin tdman heti uhkana koodareille esimerkiksi, etta mita koodareille tapahtuu tdssa
kohtaa, etta siella on tekoaly joka kirjoittaa koodia ja se viela korjaa sen koodin. Musta toi on
jotenkin omituista.

Janne: Kuulostaa menevan vahan turhan pitkalle.

Henri: Niin, eli kun miettii, ettd mika on se turhan pitkalle, koska sinnehdn me todennakdisesti
mennaan jossakin kohtaa. Jossakin kohtaa tulee se liioitteluvaihe, etta olisiko se jonkinnakdinen
uhkakuva, etta tulevaisuudessa tekoalyn kannalta?

Janne: Niin, ehka.

Henri: Miten sitten ndet tdaman ohjelmistoalan tulevaisuuden?

Janne: No kylldhdn koko aika kehitetaadn jarjestelmia pitemmalla ja pitemmalle. Ja tosi paljon talla
hetkella tehdaan selainkdyttoisia sovelluksia, joka tahtaa siihen, ettd ne sovellukset on ajasta ja
paikasta riippumattomasti kaytdssa. Ja just kun taa etatyo sitten vield on nyt koronan myoéta
korostunut, niin sehdn on tietenkin tavallaan, sekin vield tukee sita ajatusta, etta sa voit olla missa
tahansa toissa. Meillakin on talld hetkella yrityksessa on yksi kaveri on Vietnamissa ja yksi on Kiinassa
useamman kuukauden, ne pystyy sielta tyoskennella. Ja kaiken kaikkiaan jos miettii taloushallintoa,
niin kyllahan se automaatio koko aika kehittyy sielld, ja rutiinit korvataan koneen tekemalla tyolla,
etta rutiinijuttuja ei tarvitse ihmisten enaa jatkossa tehda, vaan kone tekee ne.

Henri: Enta sitten mika sen ihmisen rooliksi sitten loppujen lopuksi jaa? Onko se enemman
semmoinen vaan sitten asiantuntija?

Janne: Se on analysoida, asiantuntija. Sita analysointia ja asiantuntijan roolia ei kovin helpolla voi
koneelle laittaa tehtavaksi, etta jos niita rutiineja pystyy koneet tehda. Jos miettii kun Centriassakin
on taloushallintoa ja sahkoista taloushallintoa opetettu jo itse asiassa aika lailla se melkein se 20



vuotta mitd mina on ollut Softwavessa lahestulkoon, niin silloin jo yhdeksankymmentaluvun
puolivalissa kun tulin Centriaan, niin silloin jo taloushallinnossa opetettiin niin sanottua sahkoista
taloushallintoa. Elikka sitd, ettd kun tehdaan vaikka ostolasku tai myyntilasku jarjestelmaan, niin se
tulee automaattisesti kirjanpitoon. Niin silla tavallahan se on jo silloin kehittynyt siihen, ettd ei
kenenkaan tarvitse erikseen tilidida niita juttuja, vaan ne tulee sen laskujen tekemisen myo6ta myos
ne kirjanpitotapahtumat.

Henri: Joo.

Janne: Ja niin kyllahan tavallaan taman tyyppinen automaatio eri asioissa varmasti kehittyy
eteenpain.

Henri: Mulla itse asiassa alkoi jo tuossa viime viikolla séhkoinen taloushallinto -kurssi tai opintojakso.
Niin mielenkiinnolla jaan katsomaan, tai oppimaan sita. Tosiaan vield itse sen verran keltanokka
naissa asioissa.

Janne: Joo, sehan kaytanndssa tarkoittaa sitd se sahkdinen taloushallinto, etta jos nyt asiakas tai
yritys vaikka tekee myyntitilauksen. Sitten se tekee siita myyntilaskun, niin kaikki ne tapahtumat
tavallaan generoi sita tietoa niin, etta ei siitd myyntilaskusta tarvitse mitdan kirjanpitoa erikseen
tehdd, vaan sahkoinen taloushallinto tarkoittaa sita, etta siita tulee automaattisesti ne tapahtumat
sinne kirjanpitoon my®s siitda myyntilaskun tekemisesta.

Henri: Joo.

Janne: Esimerkkina.

Henri: Kylla. Tehdaan tdssa kohtaa semmoinen pieni aikamatka vuoteen 2035, hypatdan 12 vuotta
tasta eteenpdin. Mita Softwavelle kuuluu vuonna 2035, mika on sun visio?

Janne: Ma oon ainakin silloin eldkkeelld, 1ahdetdan nyt siita liikkeelle, ettd ma en ole enaa ainakaan
Softwaven puikoissa siina vaiheessa, mutta tota ma luulen, etta tda Softwave on 2035 vuonna
keskeinen julkisen sektorin palvelu- ja sovellustoimittaja, ja laadukas, ei mikdan suuryritys, mutta
laadukas tammoinen keskikokoinen palveluntarjoaja, joka nimenomaan silla laadulla erottuu niista
kilpailijoista. Se on meidan tavoitteena. Ettd vaikka me haetaan nyt talla hetkella kasvua, niin me
halutaan pitda meidan asiakaspalveluja ja laatu tosi korkealla tasolla, ettd me ei missaan tapauksessa
haluta muuttua semmoiseksi kuin nuo isot ohjelmistotalot on, etta tukipyynté6n vastataan vuoden
paasta, jos silloinkaan, ja kayttdydytaan ehka jopa vahan ylimielisesti asiakkaita kohtaan. Me
halutaan pitda meidan asiakaslahtoisyys ja laatu korkealla tasolla. Ja sitten me ollaan - vaikka nyt
opiskelijoiden mielesta voi olla, etta se ei kuulosta kovin kiinnostavalta - niin me ollaan kuitenkin
joka tapauksessa meidan yrityksessa padatetty strategisesti suuntautua kuntiin, kuntien yhti6ihin ja
kuntayhtymiin, ja siella on paljon tyopaikkoja ja siella on paljon ty6ta, eika se niin hirvean paljon
poikkea siita yritysmaailmasta. Meidan yrityksen strategia tahtaa sen asiakassegmentin
palvelemiseen. Ja silloin =35 vuonna me ollaan semmoinen kokonaisvaltainen palveluntarjoaja,
jonka jarjestelmapaketti periaatteessa kattaa kaiken, mita se vaikka sitten kunta tarvitsee.

Henri: Heitdpa joku luku montako, tyontekijaa Softwavella vuonna 2035?

Janne: Joo, jos meilld on parin vuoden sisalla tarkoitus kasvaa tuonne neljdankymmeneen henkeen,
niin kylla meitd varmaan se satakunta sitten siina vaiheessa on todennakoéisesti, jos me pikkuhiljaa
koko aika siita sitten kasvetaan.

Henri: Tuo kuulostaa tosi semmoiselta, puhut paljon tasta asiakaslahtdisyydesta ja nimenomaan
siitd, etta teilld on yhtena arvona olla aidosti siita asiakkaasta valittava yhtié. Annan ison peukun
tolle, koska itsekin koen, etta jotkut yritykset tuppaa olemaan jollakin lailla ylimielisia, katsovat
vahan nokan vartta pitkin asioita.

Janne: Asiakkaat maksaa meidan palkan.

Henri: Ja sita palkkaa ei voi varmaan koskaan saada liikaakaan, etta...

Janne: Ja rahaa ei tule mistdan muualta, kun asiakkaalta. Meilld on kaksi tarkeaa arvoa Softwavessa:
toinen on asiakaslahtoisyys, toinen on henkildstosta huolehtiminen, koska henkilosté on meidan
tuotantokoneisto, tai ei meillda mitdadn muuta ole kun henkil6kunta.

Henri: Terveita arvoja. Edellisen jakson vieras, Hiutale Filmsin toimitusjohtaja Tommi Hietaharju, sai
jattaa tahan jaksoon kysymyksen. Ja han oli kdynyt Saksassa, oli itse asiassa vasta toissa paivana



palannut Saksasta, ja oli huomannut, ettd suomalaisiin verrattuna saksalaiset on jaljessa
digitalisoitumisessa. Etta siella jos halusi, oliko se, ettad halusi matkustaa tai jos halusi avata
pankkitilin tai oikeastaan tehda mitdan vaan, niin se vaatii jonkinndkdisen paperisen lomakkeen tai
kasvokkain tapaamisen. Niin miten sa ndet Suomen statuksen tammoisena digimaana?

Janne: Kylla me siind ollaan varmasti edellakavija, etta kyllahan taa sahkoinen asiointi on meilla viety
pitkalle, joka on tosi hieno homma.

Henri: Miten sa ndkisit, ettd miten me pystyttaisiin pitdmaan tata etumatkaa?

Janne: No kylld varmaan, esimerkiksi jos miettii vaikka Centriaa, niin se ettd on tahan
toiminnanohjaus SAP-koulutukseen panostettu nyt viime vuosina voimakkaasti, niin kyllahan sen
koulutuksen pitaminen ajan tasalla, se on yksi keskeinen asia.

Henri: Ja seuraavassa jaksossa puhutaan yritysten ja yrittdjan arvoista ja vastuullisuudesta, niin
minkalaiseen kysymyksen tai jutun juuren sa haluaisit heittda tuohon meidan seuraavaan jaksoon?
Janne: No varmaan ekologisuus on ainakin semmoinen asia mitd kannattaa tuolla sektorilla miettia,
ettd miten sitd saadaan vaalittua.

Henri: Miten vaalitaan ekologisuutta?

Janne: Kylla.

Henri: Sekdan ei ole loppujen lopuksi niin simppeli asia milta se dakkia kuulostaisi, etta heita roskat
roskiin ja ndin poispain, ettd sekin on vdhan monimutkaisempi. Mutta vield tahan loppuun, koska
podcast on suunnattu nuorille, jotka on siirtymassa tyéelamaan tai yrittdjyyteen, niin heita jotain
ohjenuoraa tai kannustusta tai muistutusta naille nuorille, jotka on tekemassa tata siirtymaa.
Janne: Sama mita opiskelee esimerkiksi Centriassa, niin kylla naa tietojarjestelmat tulee siella toissa
vastaan. Etta siind mielessa, vaikka jos nyt ajattelisi niin, ettd mina en ole kauhean kiinnostunut
tietojarjestelmista, niin kylla niistd kannattaa olla sen takia kiinnostunut, etta joka tapauksessa ne
tietojarjestelmat tulee vastaan. Ja melkein mita tahansa esimerkiksi tradenomiksi valmistunut
henkild tulee téissdaan tekemaan, niin kylla se niihin jarjestelmiin siella térmaa aina tyopaikalla. Ja on
hyva ymmartaa vahan enemmankin kuin pintapuolisesti niiden jarjestelmien sielunelamaa, niin
sitten avautuu uralla paljon mahdollisuuksia. Siita on ehdottomasti hyotya ja kannattaa tuoda esille
ty6haastattelussa ja muussa, jos on sitd jarjestelmaosaamista.

Henri: Tuo on hyva vinkki tuo, etta tuoda se oma osaaminen, ja varmaan my®ds se kiinnostus siihen,
etta kiinnostaa osata ja oppia osaamaan.

Janne: Kylla.

Henri: Hyva. Kiitos vierailusta tosi paljon, ja toivotan sulle ja Softwavelle oikein menestyksekasta
vuotta 2023.

Janne: Kiitoksia.

Henri: Hyva. Ja nahdaan sitten seuraavassa jaksossa. Moi.



