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Hankkeen tausta ja tavoitteet

 AKKE-rahoitteinen selvityshanke.

 Tavoitteena kartoittaa tapahtuma-alan nykytila, osaamistarpeet ja
kehittaa yhteistyoverkosto.

 Kohderyhmat: tapahtuma-alan toimijat, julkinen sektori,
urheiluseurat, yhdistykset.
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Toteutus ja tyopaketit

 Hankkeen tavoitteena oli selvittaa tapahtuma-alan nykytila ja tapahtuma-alan
toimijoiden tamanhetkinen osaaminen.

 Miten?
* Yritysten, kuntatoimijoiden ja organisaatioiden osaamiskartoitukset
(toimijatapaamiset ja kyselyt) tapahtuma-alan nykytilasta ja tapahtuma-alan
toimijoista, taman hetken tilanteesta ja tarpeesta.
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Toteutus ja tyopaketit

* Hankkeen toimenpiteiden avulla
saatiin tunnistettua tietoa Keski-
Pohjanmaalla toimivien
tapahtumajarjestajien osaamisesta,
tapahtuma-alan organisaatioista, seka
tulevaisuudessa tarvittavasta
osaamisesta.

 Hankkeen aikana kaynnistettiin
toimijaverkosto, ja tehtiin
benchmarkkausta muiden kaupunkien
tapahtumatoimintaan.
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Toimijatapaamiset ja
osallistujat



Toimijatapaamiset ja osallistujat

* Alueen tapahtumatoimijoiden nykytilan kartoittamiseksi tarvittiin taustatietoa
alueen yrityksista, joten hankkeen alussa kartoitettiin ja haastateltiin Keski-
Pohjanmaan alueen yrityksia, yhdistyksia ja organisaatioita.

* Toimijatapaamisten tarkoituksena oli selvittaa tapahtumajarjestajien
tamanhetkinen osaaminen seka selvittaa yritysten kiinnostusta olla osana
toimijaverkostoa.
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Toimijatapaamiset ja osallistujat

» Kaiken kaikkiaan yrityksia ja yhdistyksia valikoitui 42 (31.7. tilanne) tapahtuma-
alan eri toimialoilta Keski-Pohjanmaan alueelta.

* Ensimmaiset toimijatapaamiset ajoittuivat joulukuulle 2024 ja viimeinen
toimijatapaaminen jarjestettiin elokuussa 2025. Tapaamisia jarjestettiin
Kokkolassa, Kannuksessa ja Kaustisella.
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Toimijatapaamisten
tulokset



Toimijatapaamisten tulokset

Toimijatapaamiset Kokkola:

* Yhteistyon ja koulutuksen kehittaminen: Tapahtumajarjestamisen
opiskelijayhteistyd Centrian kanssa, tapahtumatuottajan koulutus, ja
markkinoinnin lisakoulutus ovat tarpeellisia.

* Yhteistyo kaupungin ja tapahtumanjarjestajien valilla seka eri toimijoiden valilla
kaipaa kehittamista.

 Tapahtumien hallinta ja tiedottaminen: Sisainen tapahtumien intranet
toimijoille voisi auttaa paallekkaisyyksien valttamisessa.

 Tapahtumakalenterin hallinnointi ja tiedottaminen ovat tarkeita, samoin kuin
tapahtumien lupa-asioiden koulutus ja viranomaisyhteistyon kehittaminen.
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Toimijatapaam
tulokset

Toimijatapaamiset Kokkola:

* Majoitus ja matkailu: Alueelle tarvitaan
lisda asuntoja ja tilapaista majoitusta.

* Yhteinen matkailun markkinoija ja
matkailun kehittamisen ryhma voisi
auttaa hyodyntamaan alueen
geopoliittista kiinnostavuutta ja
musiikkiperinnetta.
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Toimijatapaamisten tulokset

Toimijatapaamiset Kokkola:

* Tapahtumien turvallisuus ja tekninen osaaminen: Tapahtumien turvallisuuteen tulee
kiinnittaa enemman huomiota, ja turvallisuuskoulutukset ovat tarpeen. 3D-
mallinnus ja tapahtumatekniikan kehittaminen voisivat parantaa tapahtumien

laatua.

* Yhteison osallistaminen ja verkostot: Yhteison tulisi oppia tekemaan asioita yhdessa
ja hyddyntamaan toistensa osaamista.

* Tapahtumien hallinta ja tiedottaminen: Sisainen tapahtumien intranet toimijoille
voisi auttaa paallekkaisyyksien valttamisessa. Tapahtumakalenterin hallinnointi ja
tiedottaminen ovat tarkeita, samoin kuin tapahtumien lupa-asioiden koulutus ja

viranomaisyhteistyon kehittaminen.
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Toimijatapaamisten tulokset

Toimijatapaamiset Kannus:
e Sosiaalisen median hyddyntaminen: Yritysten tulisi tehostaa somemarkkinointia.

* Tapahtumien jarjestaminen seka yhteistyo: Paikallisten osallistujien vahyys ja
taloudelliset riskit tekevat suurten tapahtumien jarjestamisesta haastavaa.
Tarvitaan matalan kynnyksen tapahtumia, joihin on helppo osallistua. Yrittajien
tulisi tehda yhteistyota vastuun ja kulujen jakamiseksi.

* Tapahtumatuotannon osaaminen: Kaupunkiin tarvitaan tapahtumasuunnittelun
ja tuotannon osaajaa. Osaamista voisi kehittaa tapahtuma- ja palvelumuotoilun
avulla.
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Toimijatapaamisten
tulokset

Toimijatapaamiset Kannus:

* Kuljetuspalveluiden kehittaminen:
Kuljetukset, erityisesti viikonloppuding,
aiheuttavat haasteita. Korona on
vaikuttanut ihmisten lilkkumiseen, mika
on johtanut ylimitoitettuihin
kuljetuksiin.

* Paikallisten palveluiden kayttd: Miten
asiakkaat saadaan jaamaan
kuluttamaan oman paikkakunnan
palveluita?




Toimijatapaamisten tulokset

Toimijatapaamiset Kaustinen:

* YhteistyO ja kilpailu: Kunta rahoittaa tapahtumatoimintaa merkittavasti, mika

vaikeuttaa yrittajien kilpailua. Yhteistyota tarvitaan, jotta yrittajat voivat jakaa
vastuun ja kulut.

* Asuntojen ja majoituksen tarve: Alueelle tarvitaan lisaa asuntoja ja tilapaista

majoitusta. Yksityiset ovat aktivoituneet lisaamaan majoituskapasiteettia,
esimerkiksi AirBnb:n kautta.
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Toimijatapaamisten tulokset

Toimijatapaamiset Kaustinen:

* Tapahtumien ja kulttuurin kehittaminen: Paikallisten tapahtumien ja
kulttuuritoiminnan kehittaminen vaatii yhteistyota ja uusia ideoita. Alueella
pohditaan miten musiikkiperinnetta voisi hyodyntaa laajemmin.

* Koulutus: Kotisivujen sisalldntuottaminen ja tekoadlyn hydédyntaminen voisi

parantaa tiedottamista ja markkinointia. Yrittajat tarvitsevat koulutusta
markkinointikanavien kaytdsta.

* Yhteison osallistaminen: Yhteison tulisi oppia tekemaan asioita yhdessa ja
hyodyntamaan toistensa osaamista.
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Kyselytutkimusten
tulokset



Kyselytutkimusten
tulokset

* Kyselytutkimus lahetettiin 84 Keski-
Pohjanmaan alueella toimivalle tapahtuma-
alan toimijalle, vastauksia saatiin 22.

* Toiminta-alueiden jakauma: Suurin osa
vastaajista toimii Kokkolassa (12 vastaajaa),
mika voi viitata siihen, etta tapahtuma-ala
on erityisen aktiivinen tassa kaupungissa.

* Kannus ja Kaustinen ovat myos
edustettuina, mutta pienemmassa maarin.
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Kyselytutkimusten tulokset

Osaavan tyovoiman saatavuus:

* Positiivinen nakdkulma: Yli puolet vastaajista koki, etta omassa organisaatiossa
on riittavasti osaavaa tyovoimaa.

* Negatiivinen nakdkulma: kolmasosa kokee, etta osaavaa tyovoimaa ei ole
riittavasti. Tama voi olla merkki siita, etta alalla on haasteita tyovoiman

saatavuuden suhteen.
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Kyselytutkimusten tulokset

Tapahtuma-alan kausiluonteisuuden ja ennakoimattomuuden vaikutuksia
tyontekijoiden tyollistamiseen:

» Kausiluonteisuus tuo omat haasteensa, erityisesti sesonkiaikoina (kesakausi,
pikkujoulut), Kausiluonteisuuden vuoksi tiettyihin tehtaviin on vaikea saada
sitoutettua tyontekijoita useammaksi vuodeksi. Kausiluonteisuuden vuoksi
kokoaikaisten tyontekijoiden palkkaaminen on haastavaa.

* Hyvia tekijoita on poistunut alalta viime vuosien aikana, eika heilla ole
aikomusta palata.
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Kyselytutkimusten
tulokset

Erityisia haasteita:

e Tarvittavaa teknista osaamista, kuten
valo- ja aanitekniikkaa, I6ytyy vahan.

* (Osaamisen puute B2B-tapahtumissa
on suurin haaste Kokkolassa.

* Kilpailu "polkuhintaan" tarjoavien
toimijoiden kanssa vaaristaa kilpailua.
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Kyselytutkimusten tulokset

Keski-Pohjanmaan tapahtuma-alan osaamistarpeita nyt ja tulevaisuudessa:

* Keski-Pohjanmaan tapahtuma-alalla tarvitaan monipuolista osaamista, joka
kattaa tapahtumatuotannon, markkinoinnin, teknisen osaamisen, konseptoinnin,
turvallisuuden, messuosaamisen, ja vahvan projektiosaamisen.

* Lisaksi brandays, asiakaskunnan kehittaminen, palvelupaketointi, seka
nakyvyyden ja saavutettavuuden parantaminen ovat tarkeita osa-alueita.

* Yleisesti voidaan todeta etta alueen haasteita ovat kausiluonteisuus, teknisen
osaamisen puute seka kilpailu polkuhinnoilla.
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Benchmarking ja
verkostotyo



Benchmarking ja
verkostotyo

 Benchmarking-kohteet: Kuopio,
Lahti, Oulu, Seinajoki ja Tampere.

* Verkosto kaynnistetty.

* Tavoitteena jatkohanke verkoston
kehittamiseksi.
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Benchmarkingin tuloksia

Kuopiossa tavattiin seka Kuopion kaupungin, Kuopion kaupungin kehittamisyhdistys
ry:n ja Savonia-ammattikorkeakoulun edustajia.

* Kaupunki toimii tapahtumien mahdollistajana ja elinvoiman edistajana. Lisaksi
kaupunki tarjoaa tapahtumatukia ja tiloja yritysten kayttéon seka hakee kaupungille
tapahtumia. Kuopion kaupungin kehittamisyhdistys ry on keskittynyt keskusta-
alueen kehittamiseen ja tapahtumiin.

e Kuopiossa tapahtumatoimijoiden yhteistydssa on kiertava vastuu tapaamisten
jarjestamisessa.

 Mukana verkostossa on seka tapahtumatoimijoita, hotelleja, yrittajia ja kaupungin
edustajia. Verkostoa yllapidetaan tapaamisissa.

Y I Tulevaisuuden

% KESKI-POHJANMAAN LIITTO Tapahtumien

: - . Keski-Pohjanmaa
e MELLERSTA OSTERBOTTENS FORBUND



Benchmarkingin tuloksia

Lahdessa tavattiin seka Visit Lahden etta Lahden kaupungin edustajia.

* Visit Lahti hakee aktiivisesti tapahtumajarjestajia kaupunkiin. Visit Lahdessa ei ole
paikallisiin tapahtumiin ja tiedottamiseen liittyvaa “edunvalvontaa”, vaan paukut kaytetaan

muualta tuleviin tapahtumajarjestajiin.

* Lahden kaupungilla on oma tapahtumayksikko, joka toimii elinvoimapalveluiden alla ja
tekee kaupunkilaisten tapahtumia. Kaupungilla on ollut Lahden kaupungin Lahti Host City —
uuden ajan edellakavija suurtapahtumissa -hanke, jossa on kehitetty ja parannettu
tapahtumainfraa, rakennettu tapahtumien vapaaehtoisten pankki ja lisatty

tapahtumatietoisuutta.

* Toimijoiden tapaamisia tasaisin valiajoin, 4 kertaa vuodessa pidetaan kuntafoorumi, jossa
kerrotaan matkailun asioista ja lisaksi kuukausittain pidetaan kuntayhteistyopalaveri.
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Benchmarkingin tuloksia/Oulu

Oulussa tavattiin Oulun kaupungin tapahtumayksikon vetaja ja tapahtumayksikon tuottaja seka Oulu
Convention Bureaun edustaja

* Qulussa vahva halu panostaa tapahtuma-alan kehittamiseen

e Kehityksen alla esim. tapahtumaystavallinen Oulu 2030 ja sisdainen ekosysteemi, joiden avulla
tapahtumat voisivat toimia ja elaa seka toimijoille saataisiin rakennettua oma verkosto

* Lisaksi suunnitteilla toimintamalli tapahtuma-alan osaamisen hyddyntamisesta systemaattisesti
kaupunkisuunnitteluhankkeissa- fasilitoinnilla vahvistetaan yhteista kielta ja ymmarrysta ja
pidetaan ylla vahvempaa vuoropuhelua tapahtumajarjestajien ja tapahtumia mahdollistavan
palveluverkoston valilla

* OQOulu pyrkii aktiivisesti hakemaan myo6s yhteistydmahdollisuuksia muiden kaupunkien ja
organisaatioiden kanssa seka kehittamaan alueen tapahtumien yhteismarkkinointia

=9 KESKI-POHIANMAAN LIITTO
P ——— MELLERSTA OSTERBOTTENS FORBUND W



Benchmarkingin tuloksia

Seindjoella tavattiin Into Seinajoen keskustan ‘k
kaupunkikehittaja.
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e Kulttuurituottajaopiskelijat tuottavat tapahtumat
toimeksiantajalle.

e Kaupunki mukana Tapahtumateollisuus ry:ssa

e Urheiluseurat hoitavat Seinajoella esim.
jarjestyksenvalvonnan (vastuuhenkilo alueella
toimivasta turvallisuusalan yrityksesta).

* Varsinainen tapahtumastrategia puuttuu.

e Johtoryhma tapaa 6 krt vuodessa: Kaydaan lapi
kaikki tulevat tapahtumat
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Benchmarkingin tuloksia

Tampereella tavattiin Tampereen kaupungin tapahtumayksikon vetajat.

Tampereen kaupungin tapahtumayksikko toimii kaupunkikehittajana, hakee tapahtumia ja toimii
tapahtumien yhteistyokumppanina

Kaupunki mahdollistaa tapahtumia tarjoamalla tukipalveluita, koulutusta ja rahallista tukea, seka
rahoittaa hankkeita ja kehittaa tapahtumainfraa

Kaupunki toteuttaa, kehittaa ja tukee tapahtumamarkkinointia

Kaupungilla myds omia tapahtumatiloja ja -alueita ja kaupunki tuottaa omia, eri yhteisoille
tarkoitettuja tapahtumia

Tampereella sdhkolaitokset, vesilaitokset jne. seka viranomaiset tapaavat 1krt/kuukaudessa tai
2krt/kuukaudessa kiireisimpaan tapahtuma-aikaan (alkuvaiheessa vain kerran puolessa
vuodessa).

Tampereella olisi tarvetta laatia laajempialainen tapahtumamatkailun MasterPlan.
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Benchmarkingin tuloksia

Haasteita tapahtumien jarjestamiselle muissa kaupungeissa:

e Kasvua hidastavia tekijoita ovat toimimaton yhteistyo kaupungin eri yksikdiden
valilla, riittamattomat palvelut tapahtumajarjestajille seka hankalat ja pitka
lupaprosessit.

* Jollakin pitaa olla mandaatti myyda aluetta ja tiloja. Tyota on tehtava, vaikka
olisi millainen historia tahansa.

* Tulee pystya kontaktoimaan kiertavia paikallisia ja kansainvalisia
tapahtumakonsepteja seka tapahtumajarjestajia.

* Millaisessa huudossa alue on, onko paikallisia vapaaehtoisia
tapahtumatyontekijoita, onko alueella osaamista kyseisesta asiasta?
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Vaikuttavuus ja jatkokehitys



Vaikuttavuus ja
jatkokehitys
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e Selvityshankkeen avulla saatiin tunnistettua
tietoa Keski-Pohjanmaalla olevasta
tapahtumajarjestajien osaamisesta,
tapahtuma-alan organisaatioista ja niissa
tarvittavasta osaamisesta seka tunnistettu
ne tietotaidon puutteet, jotka estavat

organisaatioita kehittymasta tapahtuma-
alan ammattilaisiksi.
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 Hankkeen tuloksena on kerattiin tietoa, jota

hyodynnettiin ESR+ jatkohankkeen
valmistelussa.
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Vaikuttavuus ja jatkokehitys

* Lyhyella aikavalilla selvityksen kautta saatua tietoa kaytetaan tapahtuma-alan
tyontekijoiden osaamisen kehittamiseen, alueellisten toimijoiden ja elinkeinon
valisen yhteistyon vahvistamiseen verkostomaisen kehittamisen avulla.

e Saaduilla tiedoilla voidaan toteuttaa jatkohanke, joka tukee
tapahtumajarjestamisen ammattilaistumiskehitysta, paikkaa laajamittaista
osaamisvajetta jarjestajaorganisaatioissa ja tukee yrittajyyteen perustuvien
toimintamuotojen kehittamista.

 Toimijaverkoston toiminta alkoi kartoittamalla verkostoon soveltuvia tahoja ja
tekemalla alkuselvityksia verkoston toimintaan liittyen.
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