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CENTRIA-KIRJASTON ASIAKASREKISTERIN 
TIETOSUOJASELOSTE 
 

1. Palvelun nimi Centria-kirjaston asiakasrekisteri 

 Centria-ammattikorkeakoulu Oy 
Talonpojankatu 2, 67100 Kokkola 
Puhelin (06) 868 0200 
 

2. Yhteyshenkilöt 
palvelua koskevissa 
asioissa 

Vastaava henkilö: Marjo Pekola, Julkaisu- ja tietopalveluiden päällikkö, 
marjo.pekola@centria.fi, 044 725 0062 

Yhteyshenkilö: Tomi Virtanen, Informaatikko, tomi.virtanen@centria.fi, 
040 808 6616 

 

3. Tietosuojavastaava Centria-ammattikorkeakoulu Oy, Tietosuojavastaava,  
Talonpojankatu 2, 67100 Kokkola, 

Puhelin (06) 868 0200 
sähköposti: tietosuojavastaava@centria.fi 
 

4. Henkilötietojen 
käsittelyn tarkoitus 
ja oikeusperuste 

Kirjaston asiakasrekisteri, jossa kustakin lainaajaksi ilmoittautuneesta 
on yksi tietue. Rekisterissä on tiedot asiakkaan voimassa olevista 
lainoista, varauksista, maksuista ja lainausoikeudesta. Rekisteriä 
käytetään myös kirjastotoiminnan tilastointiin. 

Rekisteröity on antanut suostumuksensa henkilötietojensa käsittelyyn 
asiakkaaksi ilmoittautumisen yhteydessä. 

Rekisterin ylläpitäminen ja käyttö perustuvat Centria-
ammattikorkeakoulun tutkinto- ja hallintosääntöön sekä 
ammattikorkeakouluja koskevaan lainsäädäntöön: 

•Ammattikorkeakoululaki (L932/2014) 
•Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista (A1129/2014) 
•Tietosuojalaki (L1050/2018). 
 

5. Rekisterinpitäjän 
oikeutettu etu 

Käsittelyn oikeusperuste ei ole oikeutettu etu. Siksi tämä kohta ei  
sovellu. 
 

6. Käsiteltävät 
henkilötiedot ja 
henkilötietoryhmät 

Rekisteri sisältää seuraavat tiedot: 
•Asiakkaan suku- ja etunimi 
•Varaustunniste 
•Osoite (katuosoite, postinumero, kunta) 
•Puhelinnumero 
•Sähköpostiosoite 
•Kirjastokortin numero 
•Asiakkuuden alkamis- ja vanhentumispäivät 
•Kirjasto (Centria-kirjasto Kokkola/Centria-kirjasto Ylivieska) 
•Asiakastyyppi (asiakas/henkilökunta/kaukolaina-asiakas) 
•Kirjautumistunnus (= kirjastokortin numero) 
•Henkilötunnus 
•Asiakkaan tilastoryhmä (asiakas/henkilökunta) 
 

7. Säännönmukaiset 
tietolähteet 

Asiakkaan henkilötiedot saadaan asiakkaalta lainaajaksi 
ilmoittautumisen yhteydessä täytetystä asiakastietolomakkeesta tai 
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Centria-ammattikorkeakoulun Peppi-opiskelijatietojärjestelmästä. 
Asiakas on vastuussa henkilötiedoissa tapahtuvien muutosten 
ilmoittamisesta rekisteriin. 

 

8. Tietojen 
vastaanottajat tai 
vastaanottajaryhmät 
sekä 
säännönmukaiset 
luovutukset 

Järjestelmästä ei luovuteta tietoja ulkopuolisille. 
 

9. Onko 
henkilötietojen 
antaminen 
lakisääteinen, 
sopimukseen 
perustuva tai 
sopimuksen 
tekemisen 
edellyttämä 
vaatimus sekä onko 
rekisteröidyn pakko 
toimittaa 
henkilötiedot ja 
tietojen antamatta 
jättämisen 
seuraukset. 

 

Henkilötietojen antaminen on henkilön suostumukseen perustuvaa 
kirjaston lainauspalveluiden käyttämistä varten. 

 

10. Henkilötietojen 
säilyttämisaika 

 

Asiakkaan henkilötietoja säilytetään aktiivisen asiakkuuden ajan. 
Asiakas voi halutessaan lopettaa asiakkuuden, jolloin henkilötiedot 
poistetaan rekisteristä.  

 

11. Tietojen siirto EU:n 
tai ETA:n 
ulkopuolelle 

 

Järjestelmän tietoja ei siirretä Euroopan unionin tai Euroopan 
talousalueen ulkopuolelle. 

12. Tietojen suojauksen 
periaatteet  

 

Järjestelmän tietokanta pyörii CSC:n ylläpitämällä palvelimella 
Espoossa. Palvelin sijaitsee suojatussa ja valvotussa huoneessa. 
Järjestelmää käytetään Internet-selaimella. Käyttö on sallittu vain 
määrätyistä ip-osoitteista. Asiakas saa nähdäkseen vain itseään 
koskevat tiedot. Asiakkaalle ei kerrota, kenellä hänen kysymänsä 
teos on lainassa tai kuka on varannut aineistoa. Kirjaston 
henkilökunnalla on vaitiolovelvollisuus. Asiakastietolomakkeet 
hävitetään sen jälkeen, kun asiakkaan tiedot on merkitty 
tietokantaan. 

13. Automaattinen 
päätöksenteko ja 
profilointi 

 

Henkilötietoja ei käytetä automaattiseen päätöksentekoon eikä  
profilointiin. 
 

14. Rekisteröidyn 
oikeudet 

 

Tietosuojaoikeudet riippuvat siitä, millä perusteella henkilötietoja 
käsitellään.  
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Löydät tietoja oikeuksistasi Tietosuoja - Centria 
 
Sinulla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, joka on 
tietosuojavaltuutettu. 
 
Omat tiedot on oikeus saada maksutta. Jos henkilö pyytää useampia 
jäljennöksiä, rekisterinpitäjä voi periä niistä hallinnollisiin 
kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun (EU:n yleisen 
tietosuoja-asetuksen 15 artiklan 3 kohta). 

 

https://net.centria.fi/centria/tietosuoja/

