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Tietosuojaseloste 
  

Tällä tietosuojaselosteella kerromme sinulle, miten keräämme ja käsittelemme 
henkilötietojasi. Henkilötietojen käsittelyssä noudatamme EU:n yleistä tietosuoja-asetusta 
sekä henkilötietojen käsittelyä ja tietosuojaa koskevaa lainsäädäntöä. 
 
Laadintapäivämäärä / päivityspäivämäärä: 08.06.2026 

1. Palvelun nimi 
 

itslearning on verkko-oppimisympäristö, jota käytetään opetuksen, opiskelun, ohjauksen, 
viestinnän ja arvioinnin toteuttamiseen. Henkilötietoja käsitellään palvelun käyttäjien 
tunnistamiseksi, käyttöoikeuksien hallitsemiseksi sekä oppimisen ja opetuksen 
järjestämiseksi. 

2. Rekisterinpitäjä ja tietosuojavastaavan yhteystiedot 
 

Rekisterinpitäjä: 
Centria-ammattikorkeakoulu Oy 
Talonpojankatu 2 
67100 Kokkola, Puhelin (06) 868 0200 
Yhteyshenkilö käsittelyä koskevassa asiassa on: 
Kaj Holmbäck, erityisasiantuntija, pedagogiikka, kaj.holmback@centria.fi, puh 050 436 9704 

 
 

Tietosuojavastaavaan yhteystiedot: tietosuojavastaava@centria.fi 

3.  Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus ja oikeusperuste 
 
☐  suostumus  
  
☐  sopimus 
  
☒ lakisääteisen velvoitteen noudattaminen  

Henkilötietoja käsitellään opetuksen, opiskelun, ohjauksen ja opintosuoritusten arvioinnin 
toteuttamiseksi itslearning-oppimisympäristössä.  

Rekisterin ylläpitäminen ja käyttö perustuvat Centria-ammattikorkeakoulun tutkinto- ja 
hallintosääntöön sekä ammattikorkeakouluja koskevaan lainsäädäntöön:   

• Ammattikorkeakoululaki (932/2014)   
• Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista (1129/2014)   
• Tietosuojalaki (1050/2018) 
• Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)   
• Hallintolaki (434/2003)   
• Laki oikeudenkäynnistä hallintoasioissa (808/2019)   
• Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta 906/2019 
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☐  elintärkeiden etujen suojaaminen 
 
☒  yleistä etua koskeva tehtävä tai rekisterinpitäjälle kuuluva julkisen vallan käyttö 
Henkilötietoja käsitellään itslearning-oppimisympäristön käytön mahdollistamiseksi 
opetuksen, opiskelun, ohjauksen, viestinnän ja arvioinnin toteuttamisessa. Käsittely on 
tarpeen opetuksen järjestämiseen liittyvän yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseksi. 
Henkilötietoja käsitellään käyttäjien tunnistamiseen, käyttöoikeuksien hallintaan, 
opintojaksojen toteuttamiseen, tehtävien palauttamiseen, palautteen antamiseen, 
oppimisen ohjaukseen sekä opintosuoritusten arviointiin. Lisäksi palvelun käytöstä syntyviä 
käyttö- ja lokitietoja voidaan käsitellä palvelun toiminnan varmistamiseen, tietoturvan 
ylläpitämiseen, teknisten ongelmien ja väärinkäytösten selvittämiseen sekä opetuksen ja 
oppimisympäristön kehittämiseen. 
 
Palvelun käytöstä syntyviä tietoja voidaan käyttää myös oppimisanalytiikkaan. 
Oppimisanalytiikalla tarkoitetaan opiskelijoiden oppimistapahtumissa tuottaman datan 
mittaamista, keräämistä, analysointia ja raportointia oppimisen tukemiseksi, kehittämiseksi 
ja optimoimiseksi. Analytiikkadatan avulla voidaan ohjata opiskelijoita yksilöllisemmin, 
tunnistaa tukea tarvitsevat oppijat sekä kehittää opintojaksoja, oppimateriaalia ja 
opetusmenetelmiä. 
 
☐  rekisterinpitäjän tai kolmannen osapuolen oikeutettu etu 
Henkilötietojen käsittely itslearning-oppimisympäristössä ei perustu rekisterinpitäjän tai 
kolmannen osapuolen oikeutettuun etuun. Käsittely perustuu opetuksen ja opiskelun 
järjestämiseen liittyvään tehtävään. 
 
 
Käsittelemme erityisiin henkilötietoryhmiin / arkaluonteisiin tietoihin kuuluvia 
henkilötietoja 
☒  ei  
☐  kyllä, tällöin käsittelyperusteena on seuraava: 
 
  

 

4. Käsiteltävät henkilötiedot ja henkilötietoryhmät 
 

Käsittelemme seuraavien rekisteröityjen ryhmien henkilötietoja: 
 
☒ opiskelijat    ☐ rahoittajan edustaja 
☒ henkilöstö    ☐ tutkittavat 
☒ asiakkaat   ☐ kyselyyn vastaajat 
☐ tapahtumaan osallistujat  ☐ tarjoaja 
☐ yhteistyökumppanin edustajat 
☐ toimittaja 
 



  Tietosuojaseloste, EU 2016/679 
   
 

Muut rekisteröidyt: 
- 
Käsittelemme edellä mainituista vain tarpeellisia tietoja, jotka voivat olla seuraavia 
henkilötietoja: 
☒ nimi     ☒ käyttäjätunnus 
☐ henkilötunnus    ☐ tehtävänimike 
☒ osoite     ☒ kuva 
☐ kotikunta / asuinkunta   ☒ ääni 
☒ puhelinnumero    ☒ henkilön antama avoin tieto 
☒ sähköpostiosoite 
 
Muut henkilötiedot: käyttäjärooli tai järjestelmäprofiili, organisaatio- ja ryhmätiedot, 
opintojaksojen, projektien ja työtilojen tiedot, ilmoittautumis- ja osallistumistiedot, 
tehtäväpalautukset ja muu käyttäjän palveluun tuottama sisältö, arviointi-, palaute- ja 
ohjaustiedot sekä palvelun käytöstä syntyvät käyttö- ja lokitiedot. Käyttäjä voi halutessaan 
lisätä profiiliinsa myös syntymäajan, matkapuhelinnumeron ja postiosoitteen. Mikäli 
kirjautuminen ei tapahdu O365-integraation kautta, käyttäjälle tallennetaan myös salasana. 
 
 
Käsittelemme seuraavia erityisiä henkilötietoryhmiä / arkaluonteisia tietoja: 
☐ terveyttä koskeva 
tieto 
☐ etninen alkuperä 
☐ ammattiliiton 
jäsenyys 
☐ poliittinen mielipide 

☐ seksuaalinen suuntautuminen tai käyttäytyminen  
☐ geneettinen ja biometrien tieto henkilön 
tunnistamista varten 
☐ uskonnollinen/filosofinen vakaumus 
 

 
 
Mikäli käsittelyn aikana rekisteröity antaa henkilötietoja esimerkiksi vapaissa tietokentissä, 
tällaista tietoa ei indeksoida siten, että tietoa olisi mahdollista hakea kyseisellä perusteella 
tietojärjestelmistä. Tarpeettomat henkilötiedot poistetaan aina välittömästi. 
 

5. Säännönmukaiset tietolähteet 
 
Henkilötiedot saadaan 
 
☒  rekisteröidyltä itseltään  
☐  rekisteröidyn edustamalta organisaatiolta  
☒  muualta, mistä: 

Käyttäjätiedot saadaan suurelta osin käyttäjältä itseltään. Centrian opiskelijoiden 
tiedot siirretään pääsääntöisesti järjestelmäintegraation kautta Peppi-
opintorekisteristä ja henkilökunnan osalta talous- ja henkilöstöhallinnon järjestelmistä 
tuotavilla tiedoilla.  
 Henkilötietoja voidaan kerätä myös ilmoittautumislomakkeella erilliskoulutusten 
yhteydessä. 
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6. Tietojen vastaanottajat tai vastaanottajaryhmät sekä 
säännönmukaiset luovutukset 

 
Centriassa henkilötietoja käsittelevät vain ne työntekijät tai Centrian toimeksiannosta ja 
lukuun toimivat henkilöt, jotka tarvitsevat niitä työtehtävissään.  
 
Henkilötietoja ei säännönmukaisesti luovuteta ulkopuolisille tahoille. Tietoja käsittelevät 
Centriassa vain työtehtäviensä perusteella siihen oikeutetut henkilöt sekä Centrian lukuun 
toimivat henkilötietojen käsittelijät, kuten itslearning-palvelun toimittaja ja tekniset 
palveluntarjoajat.  
Tietoja voidaan luovuttaa viranomaisille tai muille tahoille vain lakiin perustuvan velvoitteen, 
lainmukaisen pyynnön tai rekisteröidyn nimenomaisen suostumuksen perusteella. 

 
Henkilötietojasi voivat käsitellä palveluihin liittyen myös henkilötietojen käsittelijät, joiden 
kanssa solmimme henkilötietojen käsittelystä asianmukaiset sopimukset. Käytämme 
ulkopuolisia palveluntarjoajia (henkilötietojen käsittelijöitä), jotka käsittelevät henkilötietoja 
puolestamme. Henkilötietojen käsittelijät, kuten ohjelmistojen palveluntarjoajat saavat 
käyttää henkilötietoja vain antamamme ohjeistuksen mukaisesti. Henkilötietojen 
käsittelijöillä ei ole oikeutta käyttää henkilötietoja omiin tarkoituksiinsa. 
 
Tietoja voidaan luovuttaa lakiin perustuvan tiedonsaantioikeuden omaavalle viranomaiselle 
tämän kirjallisella pyynnöllä, josta ilmenee, mihin lakiin tiedonsaantioikeus perustuu. Tietoja 
voidaan luovuttaa myös rekisteröidyn nimenomaisella suostumuksella. 
 

7. Henkilötietojen säilyttämisaika 
 

Säilytämme henkilötietoja ainoastaan niin kauan ja siinä laajuudessa, kuin se on tarpeellista 
tässä tietosuojaselosteessa kuvatuissa käyttötarkoituksissa tai mikäli laki velvoittaa. 
 
Henkilötietojen säilytysajat on kuvattu rekisterinpitäjän arkistonmuodostussuunnitelmassa.  
 
Henkilökunnan ja tutkinto-opiskelijoiden henkilötiedot poistetaan itslearning-ympäristöstä 
14 vuorokautta työsuhteen tai opinto-oikeuden päättymisen jälkeen.   
 
Suostumuksella kerättyä tietoa voi pyytää poistamaan milloin tahansa. 

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle 
 
Henkilötietoja ei siirretä ETA-alueen ulkopuolelle.  
 
Jos käyttämämme henkilötietojen käsittelijät tai näiden käyttämät alihankkijat ovat 
sijoittautuneet EU:n tai ETA:n ulkopuolelle, huolehdimme henkilötietojen suojan tasosta 
varmistamalla, että Euroopan komissio on antanut kohdemaasta tietosuojan riittävyyttä 
koskevan päätöksen (ns. vastaavuuspäätös), tai esimerkiksi edellytämme henkilötietojen 
käsittelijää hyväksymään Euroopan komission hyväksymät vakiolausekkeet osaksi meidän 
ja henkilötietojen käsittelijän välistä sopimusta. 
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9. Tietojen suojauksen periaatteet 
 

Tiedot suojataan teknisin ja organisatorisin toimenpitein. Käyttöoikeudet ovat vain 
määrätyillä työntekijöillä.  
 
Henkilötiedot on suojattu palomuurilla, salasanoilla ja muilla teknisillä keinoilla. 

10. Automaattinen päätöksenteko ja profilointi 
 

Henkilötietoja ei käytetä automaattiseen päätöksentekoon eikä profilointiin 
 

11. Rekisteröidyn oikeudet 
 

Rekisteröidyn oikeuksia ovat: 
 
• oikeus saada tietoa henkilötietojen käsittelystä 
• tarkastusoikeus 
• oikaisuoikeus 
• poisto-oikeus (oikeus tulla unohdetuksi) 
• tietojen käsittely rajoittaminen 
• tietojen käsittely vastustaminen 
• oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen 
• oikeus olla joutumatta automaattisen päätöksenteon kohteeksi 
 
Tietosuojaoikeudet riippuvat siitä, millä oikeusperusteella henkilötietojasi käsitellään. Jos 
henkilötietojesi käsittely on välttämätöntä tai laki sitä edellyttää, henkilötietojasi ei voida 
poistaa. Suostumuksesi voit peruuttaa milloin tahansa, jonka jälkeen emme käsittele 
henkilötietojasi, ellei käsittelylle ole olemassa muuta oikeusperustetta. 
 
Löydät tietoja oikeuksistasi Tietosuoja - Centria 
 
Omat tiedot on oikeus saada maksutta. Jos henkilö pyytää useampia jäljennöksiä, 
rekisterinpitäjä voi periä niistä hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun 
(EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artiklan 3 kohta). 
 
Sinulla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, mikäli koet, että henkilötietojesi 
käsittely ei ole asianmukaista. Yhteystiedot löydät Tietosuojavaltuutetun verkkosivuilta.  

 
 
 
 

https://net.centria.fi/centria/tietosuoja/
https://tietosuoja.fi/yhteystiedot

